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01. Введение

Настоящая Политика конфиденциальности описывает, как Signal Codex

собирает, использует, хранит, защищает и обрабатывает информацию в

связи с веб-сайтом Signal Codex, аналитическим порталом,

образовательными материалами и связанными сервисами (совместно —

«Сервисы»).

В целях настоящей Политики «Signal Codex» означает поставщика

платформы Signal Codex и связанных сервисов. Реквизиты юридического

лица могут быть указаны в применимых коммерческих соглашениях,

юридических уведомлениях, счетах, заказах или иной договорной

документации.

Получая доступ к Сервисам или используя их, вы подтверждаете

ознакомление с практиками, описанными в настоящей Политике.

02. Сфера действия Политики

Настоящая Политика применяется к:

Настоящая Политика не применяется к информации, обрабатываемой

непосредственно брокерскими партнёрами через их собственные торговые

платформы, веб-сайты, клиентские порталы, платёжные системы или

системы управления взаимоотношениями с клиентами.

посетителям веб-сайта Signal Codex;

брокерским партнёрам;

представителям брокерских партнёров;

пользователям аналитического портала Signal Codex;

демонстрационным пользователям;

лицам, осуществляющим коммуникации с Signal Codex.



03. Какую информацию мы собираем

Signal Codex может собирать следующую информацию:

Информация об учётной записи

Техническая информация

Информация о коммуникациях

Signal Codex намеренно не собирает специальные категории персональных

данных, если иное не требуется применимым законодательством.

имя пользователя;

адрес электронной почты;

роль или уровень прав доступа;

принадлежность к организации;

статус учётной записи;

языковые настройки.

IP-адреса;

записи аутентификации;

информация об устройстве и браузере;

временные метки доступа;

журналы безопасности;

журналы активности.

переписка с Signal Codex;

обращения в поддержку;

запросы на демонстрацию;

деловая переписка.



04. Информация при аутентификации через брокера

Доступ к Сервисам может предоставляться через механизмы единого

входа (SSO), контролируемые брокером.

При использовании SSO-аутентификации Signal Codex может получать

сгенерированные брокером идентификаторы пользователей, необходимые

для:

Signal Codex не требует доступа к:

Такая информация остаётся под контролем соответствующего брокерского

партнёра.

аутентификации;

авторизации;

контроля доступа;

администрирования платформы;

мониторинга безопасности.

торговым балансам;

истории транзакций;

платёжной информации;

KYC-документации;

документам, удостоверяющим личность;

финансовой отчётности клиентов.



05. Файлы cookie и технологии сессий

Аналитический портал Signal Codex использует строго необходимые файлы

cookie и аналогичные технологии для поддержания авторизованных сессий,

управления доступом к Сервисам и обеспечения безопасности платформы.

Такие технологии могут хранить идентификаторы сессий и связанную

техническую информацию, необходимую для работы и безопасности

Сервисов.

В настоящее время Signal Codex не использует файлы cookie или

аналогичные технологии для рекламы, межсайтового отслеживания,

поведенческого профилирования или сторонней маркетинговой аналитики.

В применимых случаях строго необходимые файлы cookie и аналогичные

технологии используются без согласия пользователя, если это допускается

применимым законодательством, поскольку они необходимы для

аутентификации, управления сессиями, контроля доступа или обеспечения

безопасности Сервисов.

Если в будущем Signal Codex внедрит необязательные аналитические,

рекламные или отслеживающие технологии, будут внедрены

соответствующие уведомления и механизмы получения согласия в случаях,

когда это требуется законом.



06. Информация от брокерских партнёров

Signal Codex может собирать информацию о брокерских партнёрах и их

уполномоченных представителях, включая:

Такая информация используется исключительно для предоставления,

администрирования, поддержки и улучшения Сервисов.

07. Информация при демонстрационном доступе

Signal Codex может предоставлять временный демонстрационный доступ

потенциальным клиентам.

В связи с демонстрационным доступом Signal Codex может обрабатывать:

Информация о демонстрационном доступе обрабатывается исключительно

для оценки, онбординга, поддержки и коммерческих обсуждений.

имя;

деловой адрес электронной почты;

имя пользователя;

роль;

сведения об организации;

языковые настройки;

деловые коммуникации;

записи административной активности.

деловую контактную информацию;

учётные данные;

сведения об организации;

информацию об использовании;

коммуникации, связанные с оценкой Сервисов.



08. Формы веб-сайта и коммуникации

При отправке форм через веб-сайт Signal Codex, включая запросы на

демонстрацию, Signal Codex может собирать:

Signal Codex может использовать эту информацию для:

рабочий адрес электронной почты;

название компании или брокера;

роль или должность;

информацию о ежемесячном количестве активных трейдеров;

информацию о регионе или рынке;

информацию о текущей торговой платформе;

дополнительные сообщения или комментарии.

ответа на запросы;

организации демонстраций;

оценки потенциальных деловых отношений;

коммуникаций относительно Сервисов.



09. Как мы используем информацию

Signal Codex может использовать информацию для:

Важно

Signal Codex не продаёт персональную информацию.

предоставления и эксплуатации Сервисов;

аутентификации пользователей;

управления правами доступа;

поддержания безопасности платформы;

предотвращения несанкционированной активности;

коммуникаций с клиентами и потенциальными клиентами;

предоставления технической поддержки;

администрирования демонстрационного доступа;

улучшения функциональности платформы;

соблюдения юридических обязательств;

защиты прав, безопасности и целостности Signal Codex.



10. Правовые основания обработки

Если применимое законодательство о защите данных требует наличия

правового основания для обработки, Signal Codex может обрабатывать

информацию на основании:

Законные интересы могут включать безопасность платформы,

предотвращение мошенничества, поддержку клиентов, деловые

коммуникации и улучшение сервиса.

11. Поставщики услуг и субпроцессоры

Signal Codex может привлекать проверенных поставщиков услуг для

поддержки работы Сервисов.

Текущие категории поставщиков услуг могут включать:

К таким поставщикам могут относиться:

Signal Codex требует от таких поставщиков поддержания надлежащих мер

безопасности и обработки информации только в санкционированных целях.

исполнения договора;

законных деловых интересов;

соблюдения юридических обязательств;

согласия, если это требуется законом.

поставщиков облачного хостинга;

поставщиков инфраструктурной и сетевой безопасности;

сервисы доставки электронной почты;

сервисы коммуникации с клиентами.

Hetzner;

Cloudflare;

Resend;

или эквивалентные поставщики услуг, используемые в связи с

Сервисами.



12. Хранение данных

Signal Codex сохраняет информацию только в течение срока, разумно

необходимого для предоставления Сервисов и реализации законных

деловых целей.

После прекращения или истечения доступа:

Signal Codex может хранить определённую информацию в течение более

длительных периодов, если это требуется законом или необходимо для

защиты юридических прав.

13. Международная передача данных

Информация, обрабатываемая Signal Codex, может храниться или

обрабатываться в юрисдикциях, отличных от страны проживания

пользователя.

Если это требуется применимым законодательством, Signal Codex применит

надлежащие гарантии для международной передачи персональной

информации.

права доступа могут быть немедленно отозваны;

информация может храниться до тридцати (30) дней в целях

восстановления сервиса, разрешения споров, безопасности, аудита,

операционных или комплаенс-задач;

информация впоследствии может быть удалена или анонимизирована.



14. Меры безопасности

Signal Codex применяет разумные технические и организационные меры,

направленные на защиту информации от несанкционированного доступа,

раскрытия, изменения, потери или ненадлежащего использования.

Меры безопасности могут включать:

Примечание

Ни один метод передачи или хранения данных не может быть

гарантированно полностью безопасным.

15. Ваши права

Если применимое законодательство предоставляет права в области защиты

данных, физические лица могут иметь право:

Запросы могут быть направлены по контактной информации,

опубликованной на веб-сайте Signal Codex.

шифрование коммуникаций;

контроль доступа;

механизмы аутентификации;

журналирование активности;

системы мониторинга;

технологии сетевой защиты.

запросить доступ к персональной информации;

запросить исправление неточной информации;

запросить удаление информации;

запросить ограничение обработки;

возразить против определённых операций обработки;

запросить переносимость информации;

отозвать согласие, если обработка основана на согласии.



16. Изменения настоящей Политики

Signal Codex может обновлять настоящую Политику время от времени.

Актуальная версия будет опубликована на веб-сайте или в Сервисах.

Продолжение использования Сервисов после публикации обновлённой

Политики означает признание пересмотренной версии.

17. Контакты

Вопросы, касающиеся настоящей Политики, могут быть направлены по

контактной информации, опубликованной на веб-сайте Signal Codex.

В случае расхождений между языковыми версиями настоящей Политики

преимущественную силу имеет английская версия.

© 2026 Signal Codex. Все права защищены.
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